Este interno @s uno de los cerca
de seserta que anualmente par-
licipan en el programa de Trata-
miento de Conflictos' desarrolla-
do por Gernika Gogoratuz des-
de hace cuatra anos en la cércel
alavesa. Se trata de una iniciati-
va innovadora y arriesgada que
comenzO a gestarse en g afo
1884, en fa prision de Martutens,
con el objetivo primordial de po-
tenciar habilidades en todas las
personas vinculadas con la insti-
tucion penitenciaria para promo-
ver un tratamiento consiructivo
de ios conflictos.

Yolanda Munoz, su responsable,
o define como "un proyecto gue
nace desde un enfoque global y
can ef objetive, a fargo plazo, de
qQue sean /0s propios iNtermnos y
funcianarios fos que gestionen
sus conflictos de una manera
diafogada”.

Esto, que ahora es una realidad
mas 0 menos consolidada, uvo
que superar en sus cOmienzos
mdltiples barreras, como la ex-
cesiva burocratizacion y las des-
conflanzas y recelos que siem-
pre suscitan este lipc de actua-
ciones en personas que estan
muy sateradas de intervencio-
nes desde {a feoria v ta desper-
sonatizacion. Paco a poco estos
cbstéculos se fugron venclenda
mediante un acercamiento pro-
gresivo a la compleja realidad
carcelaria.

"Hablaba con tdo el mundo que
queria hacerfo conmigo', co-
menta Yolanda. Asi es como
empezo a bajar a los madules a
gscuchar de primera mano & in-
ternos y funcionarios, a reunirse
con los miembros det Equipo de
Tratamiento, de los que obtuvo
U apoyo incendicional, v a es-
tablecer contactos con diferen-
tes asociaciones que desde ha-
ce afios trabajan en este 4mbite,
con etfin de que Je proporciona-
ran las herramienlas suficientes
para comprender los diferentes
entresijos del sisterna peniten-
ciario.

Yolanda Mufioz, respansable de el programa de Tratamiento de Conflictes’, desarrollado
por Gernika Gogoraksz en la prision alavesa de Nanclares de fa Oca

implicacién

'En veinticince anos que fevo
trabajande aqui &5 fa primera vez
que me pregurtan mi opinion".
tstas palabras, pronunciadas
por un veigrano funcionario, son
una de las claves del éxito del
provecto: la implicacion de 1o-
das las partes. A pesar de que
con los funcionarios, por proble-
mas organizativos, hasta ahara
unicamerde se ha realizado un
trabajo informal, para la respon-
sable del proyecto 'es funda-
menfal que, si queremos una

auténtica transformacion, tam-
bign incluyamos a este sector
que se encuentra en medio”.

El trabajo con los internos que
acuden voluntariamente a los fa-
lieres se hace siempre teniendo
en cuenta sus necesidades, in-
tereses v los estados de animo
por los que van pasando. Son
sncuentros muy paricipativos
en los que el rol det formador
queda diluido para dar paso a
olro de acormpanante.

Se tratan conflictos que surgen
en la convivencia diaria, a la vez

que se plantean cudles son las
estrategias que se deben utitizar
para afrontariocs vy se refuerzan
valores como el respeto, la dife-
rancia y la tolerancia. Tode elle
incentivado desde aspecios so-
cio-afectivos y desde un planc
mids emocional y vivencial, "Des-
cubren la empatia, pere no des-
de la feoria sino a través del sen-
limfento".

La mayoria de las personas que
participan en estos grupos viven
un procesc de re-conocimiento
de lo que les rodea v de elios
mismos. Se van descubrienda

"Gaur egun, kartzelak
bolborategiak dira,
desberdintasuna be-
har bezala fantzen ez
delako.”

pocc a poco en el grupo y, a
parie de los enfrenlamientos
que se van generando, lambién
se producen dindmicas de coo-
peracion gue les han Hevado in-
cluso a realizar una propuesta

para auto-organizarse y formar
SGuipos de ayuda con aguellos
comparieros gue puedan estar
pasandc por momentos mas
dificiles.

“El olro tambign puede tener su
parte de razon', thay que escu-
char antes de reaccionar’; son
frases gue cada vez $é oyen con
mas fuerza enire estos muros,
donde la exaltacion de fa violen-
cia es un elemento cotidiano.
Poco a poco, si existe una conti-
nuidad de asistencia de los in-
ternos a estos grupos, sienten
que realmente este trabajo tes
sirve para algo y les dignifica co-
mo personas. "El clen por cien
de los imernos que han pasado
por este programa actian ante
fas confiictos de diferente mane-
/A e inclusc a algunos les ha
cambiade fa vida, comenta
Mufioz,

Muchos de ellos consiguen salir
de la espiral de la victimizacion
¥, ante la disyuntiva que se fes
plantea en los cursos, 'dquereis
ser victimas o supenvivientes?',
gran parie opta por comenzar a
hacerse cargo de sus vidas v a
ser ellos mismos quienes solu-
cionen sus problemas. En opi-
nién de Mufioz, ‘en fa medida
que se sfenten victimas del siste-
ma, de fa policla, de fos jusces y
de la sociedad, no hacen nada
para safir v continvan siendo ma-
rionefas de estos estamentos”,
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Hacia un modelo transformador de la
realidad carcelaria.

"Joder mano, que bonito hablas ahora". Esta es 1a respuesta
que un amigo le dio a un interno de [a prision de Nanclares
de Oca durante una discusion que hace afios hubigse termi-
nado con una sonora bronca y que, en ese momento, se zanjd
de forma amistosa y conciliadora.
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Multiculturatidad

Durante dos horas, lunes ras lu-
nes, se redne gente con pasa-
dos y presentes muy diversos:
desde analfabetos hasta univer-
sitarios; gente que ha sido con-
denada por ‘'trapichear con
hachis y pederastas; jovenes y
personas de sesenta afios. Y
tambign, ¢cHme no, internos con
muy diferentes esquemas cultu-
rales: desde madrilefos de Va-
ilecas, iranies y marroquies, pa-
sando por latinos y subsaharia-
nos, hasta euskatkdunes de toda
la vida.

El factor de ta muiticulturalidad,
unto con ios de la toxicomania y
la enfermedad mental, es uno
de los elementos ‘lalentes en
muchos de los confiictos que
surgen. Para Yolanda Muhoz,
‘"ahora mismo fas carceles son
un polvorin porgue no se estd
trabafando adecuvadamenie ef
tema de fa diferencia’.

Esto no deja de ser un fiel refleio
de la sociedad en la que nos de-
senvolvemos y vuelve a dar sen-
tido a aquella frase de Foucault
que rezaba; "enséfame las cérm
celes y le diré cémo es fa socie-
dad en fa que vives".

Al final, entre los muros también
se funciona con los valores v las
actitudes con los que Nos mane-
jamos dia a dfa fuera de ellos.
Se prima mucho et dinero y ios

bienes materiales; existe mugha
necesidac de carifo, de hablar,
de sentirse pertenecientes a al-
go; hay mucha soledad vy se de-
manda y exige mucho, v se huye
de las responsabilidades. "Pero
dentro se acrecienta todo", acla-
ra Yolanda, "la cdrcel es un es-
pejo de la sociedad s6lo que
con una llama debajo; todo estsd
a! pii-pit, en ebuflicidn. Lds emo-
ciones sor mucho mas intensas,
lartc fos amores -CoMo oS
odios".

“Kartzela gizartearen
. -jspilua da, baina su-
garra 0u azpian. -
*Den-dena dago pil-
~pilean.”

Cada dia se hace mas necesa-
rio vincular ambas realidades y
sequir trabajando desde el eje
de la integracion, la transforma-
cion y la aceptacion de fa dife-
rencia. Como afirma Yolanda
Mufiaz, "cada vez un poquilo
mas nos tenemos que i desou-
briendo en ef otrg".
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